
 
 
 

INFORMACIÓN DE LA SOCIEDAD 
 

Razón Social: Cerámicas Cordillera S.A. 

Escritura de Constitución: Escritura Pública con fecha 15 de Febrero de 1990 
con la razón social de Cerámicas Pizarreño S.A., 
otorgada en la Notaría de Santiago del Sr. Sergio 
Rodríguez Garcés. Con fecha 29 de marzo de 1990 
se modificó la razón social a Cerámicas Cordillera 
S.A. 

Inscripción Registro de Comercio Fojas 5.004, N° 2.638, en el Registro de Comercio 
del Conservador de Bienes Raíces de Santiago del 
año 1990 

Tipo de Entidad: Sociedad Anónima Abierta, inscrita en el Registro 
de Valores bajo el N° 0377 

Nemotécnico Bolsa: Cordillera 

Cantidad de acciones suscritas y pagadas: 6.361.000 

Rol Único Tributario: 96.573.780-4 

Domicilio Legal: Avda. Américo Vespucio 1001, Quilicura, Santiago. 

Teléfono: 56-2-387 4200 

Fax: 56-2-387 4321 

Dirección Web: www.cordillera.cl 

Principales Bancos : Bice, Santander Santiago, Chile 

Auditores Externos: Ernst & Young Servicios Profesionales de    
Auditoría y Asesoría Limitada 

 

Asesores Legales: Alliende, Villarroel, Lecaros & Eguiguren 
Abogados 



INFORME DEL DIRECTORIO 
 
 

Durante el ejercicio 2009, la compañía enfrentó un mercado con sobreoferta de cerámica, 

derivado de la importación directa de los distribuidores a fines del año 2008, lo que unido a la 

crisis del sector inmobiliario, contrajo drásticamente la demanda, especialmente en el área de 

construcción nueva, pero también afectando el retail. 

 

Durante el ejercicio, la compañía consolidó su operación de importación y distribución de 

cerámica para pisos y muros, a través principalmente de acuerdos comerciales con empresas 

filiales en el extranjero. Lo anterior nos ha permitido recuperar gran parte de la participación de 

mercado objetivo, manteniendo los mismos estándares de calidad en sus productos que han 

caracterizado a la marca desde siempre. 

  

La venta neta de la compañía disminuyó un 25% respecto al año anterior, debido al menor 

volumen de venta producto de la fuerte caída del mercado cerámico y el proceso de recuperación 

de participación de mercado. Los márgenes directos se vieron afectados por el inventario 

comprado previo a la crisis, con valores de cerámica y de dólar muy superiores a la situación 

durante la crisis económica. Por tal motivo, el resultado de explotación del ejercicio es negativo 

en $1.539 millones de pesos, empeorando un 84% respecto al año 2008. El resultado no 

operacional, por un valor de $ 896 millones de pesos, incluye la utilidad por el leaseback 

realizado sobre los terrenos y edificios de nuestra empresa. De esta forma, el ejercicio 

correspondiente al año 2009 arroja una Pérdida final de $474 millones de pesos. 

 
Las perspectivas de mercado para el año entrante dependerán de la evolución de la crisis 

económica actual y de los efectos del terremoto. Estamos esperamos una recuperación moderada 

del mercado respecto del año 2009. Nuestro objetivo será consolidar participación de mercado 

basado en el fuerte posicionamiento que tiene la marca. 

 



   NOMINA DE LOS 13 MAYORES ACCIONISTAS DE LA COMPAÑÍA  

                                AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 
 
Los 13 mayores accionistas representan el 99,69% de la propiedad de la Compañía. 
 

 
El accionista controlador Inversiones San Lorenzo Chile S.A. es una sociedad de inversiones, 
cuya propiedad directa e indirecta  pertenece en un 100% a Empresas Pizarreño S.A., sociedad  
controlada, a su turno, por Etex Group, importante conglomerado belga dedicado a la industria de 
materiales para la construcción, que directa e indirectamente, controla el 99,79% de la propiedad 
accionaria de Empresas Pizarreño S.A. 
La matriz de dicho grupo y principal accionista individual de Pizarreño, es Etex Group S.A. una 
sociedad anónima cerrada belga, cuya propiedad, al 31 de diciembre de 2009, está constituida en 
un 76,76% por acciones emitidas al portador, no siendo posible, por lo mismo, identificar a las 
personas o sociedades que, a su vez, controlan su propiedad. 
 
El Directorio de Etex Group S.A. es el siguiente: 
 

Jean-Louis Decartier de Marchienne Presidente 
Philippe Coens Director Ejecutivo 
Thomas Leysen Director 
Regnier Haegelsteen Director 
Philippe Vlerick Director 
Walter Emsens Director 
Marc Nolet de Brauwere Director 
Teodoro Scalmani Director 
Georges Simonard Director 
Christian Simonard Director 
Gaétan Voortman Director 

Nombre o Razón Social Tenencia accionaria al 
31/12/2009 Porcentaje de 

propiedad 

INVERSIONES SAN LORENZO CHILE SA 6.187.448 97,27% 

CONSTRUCTORA E INMOBILIARIA VEH LIMITADA 39.000 0,61% 

INV  INMOB  Y ASESORIAS ANAELEN LTDA 15.500 0,24% 

TAMARIN JOSE GERARDO 14.450 0,23% 

CHILE FONDO DE INVERSION SMALL CAP 11.501 0,18% 

MUNIZAGA BARRALES CAROLINA 11.500 0,18% 

SANTANDER S A  C DE B 10.271 0,16% 

CUNEO LASTRA JOSE MARIA 10.000 0,16% 

INVERSIONES CIELO ALTO SA 10.000 0,16% 

INV  LAS ARAUCARIAS LTDA 8.560 0,13% 

HURTADO ANGULO VICTORIA EMA 8.300 0,13% 

BANCHILE C DE B  S A 7.991 0,13% 

CELFIN CAPITAL S A  C DE B 7.000 0,11% 

OTROS 27 ACCIONISTAS 19.479 0,31% 

Total 6.361.000 100,00% 



DIRECTORIO. 
 
Cerámicas Cordillera S.A. es administrada por un Directorio constituido por 7 miembros, los 
cuales tienen una duración de 3 años en sus funciones, pudiendo ser reelegidos.  
El actual Directorio elegido por la Junta General Ordinaria de Accionistas realizada el 20 de abril 
de 2009, es el siguiente: 
 
NOMBRE RUT. CARGO  PROFESION 
Jorge Bennett Urrutia 5.611.977-9 Presidente Administrador de Empresas 
Juan Luis Poblete Bennett 6.413.648-8 Vicepresidente Ingeniero Comercial 
Jose Luis Fauré Cañas  10.009.816-4 Director Ingeniero Comercial 
Olivier Steissel. 22.790.604-9 Director Lic. en Ciencias Económicas 

Aplicadas 
Matias Rojas Krause 6.377.252-6 Director Ingeniero Civil  
Javier Vilariño Pasaporte N° 

14.156.350 
Director Ingeniero Agrónomo 

Hernán Burdiles Allende 6.677.845-2 Director Ingeniero Comercial 
Jose Ignacio Urcelay F. 14.490.203-3 Gerente General Ingeniero Comercial 

 
 

REMUNERACIONES DEL DIRECTORIO. 
 

En concordancia con los acuerdos de la Junta Ordinaria de Accionistas, la tabla adjunta muestra 
el total de remuneraciones percibidas por los directores por concepto de dietas.  
 
 
NOMBRE RUT. AÑO 2009 AÑO 2008 
Jorge Bennett Urrutia 5.611.977-9 $1 $1 
Juan Luis Poblete Bennett 6.413.648-8 $1 $1 
Jose Luis Fauré Cañas  10.009.816-4 $1 $1 
Olivier Steissel 22.790.604-9 $1 $1 
Paul Spiniak Vilensky 4.775.634-0  M$770 
Matias Rojas Krause 6.377.252-6  $1 - 
Javier Vilariño Pasaporte N° 

14.156.350 
$1 $1 

Hernán Burdiles Allende 6.677.845-2 $1 $1 
 
 
A su vez, y de acuerdo a la Junta Ordinaria de Accionistas, los integrantes del Comité de 
Directores,  percibieron remuneraciones por dicho concepto, según muestra la siguiente tabla:  
 
NOMBRE RUT. AÑO 2009 AÑO 2008 
Juan Luis Poblete Bennett 6.413.648-8 $1 $1 
Paul Spiniak Vilensky 4.775.634-0   - M$ 385 
Matias Rojas Krause 6.377.252-6 $1    - 
Jose Luis Fauré Cañas  10.009.816-4 $1 $1 



 
En el desarrollo de sus actividades, y como ha sido el caso de los ejercicios anteriores, ni el 
Directorio ni el Comité de Directores, han recibido otras remuneraciones, ni tampoco han 
incurrido en gastos distintos de los antes señalados. Igualmente, ninguno de sus miembros 
percibió, por ningún concepto, sumas adicionales a la remuneración fijada por la Junta de 
Accionistas. 

 
COMITÉ DE DIRECTORES. 

 
Atendida la composición de la propiedad accionaria de la sociedad, todos los integrantes del 
Comité de Directores de Cerámicas Cordillera S.A. están relacionados con el accionista 
controlador. Su nómina es la siguiente, 
 
NOMBRE PROFESIÓN RUT. 
Juan Luis Poblete Bennett Ingeniero Comercial 6.413.648-8 
Hernán Burdiles Allende Ingeniero Comercial  6.677.845-2 
Jose Luis Fauré Cañas  Ingeniero Comercial 10.009.816-4 
 
 
ACTIVIDADES DEL COMITÉ.  
 
Las actividades desarrolladas por el Comité de Directores, de acuerdo a lo señalado por el 
artículo 50bis de la ley N° 18.046 de sociedades anónimas, fueron las siguientes: 
 

·  El comité veló porque las operaciones estipuladas en los artículos 44 y 89 de la ley N° 
18.046 de sociedades anónimas, llevadas a cabo con entidades relacionadas, se ajusten a 
condiciones de equidad similares a las que eventualmente prevalecen en el mercado.  

·  En lo referido a las operaciones reguladas por el artículo N° 89, periódicamente analizó el 
detalle de las transacciones de la sociedad con empresas relacionadas, verificando que 
ellas fuesen efectuadas de acuerdo con las disposiciones legales y las políticas sobre la 
materia acordadas por el Directorio. 

·  Examinó los sistemas de remuneraciones y planes de compensación de los Gerentes y 
principales ejecutivos de la sociedad. 

·  Examinó los informes de los auditores externos respecto de los Estados Financieros de la 
sociedad, en forma previa a su presentación a los accionistas. 

 
En cuanto al destino dado al presupuesto de  gastos del Comité, aprobado por la Junta de 
Accionistas, debe señalarse que en el desarrollo de sus funciones, el Comité no incurrió en gasto 
alguno distinto de la remuneración a sus integrantes, tal como lo aprobara la misma Junta de 
Accionistas.  



 
RECURSOS HUMANOS. 

 
La organización se compone de una dotación total de 39 trabajadores, incluyendo la Gerencia 
General, los 3 gerentes de área, 35 personas entre Administrativos, Supervisores y Técnicos.  
 
Dotación al 31 de diciembre de 2009. 
 

Gerentes y Ejecutivos 5 
Personal administrativo, supervisores y técnicos 34 
Total 39 

 
 
ADMINISTRACIÓN Y PERSONAL 
 
Cerámicas Cordillera S.A. tiene una estructura funcional dirigida por tres gerencias, En efecto, la 
Gerencia General es asistida por tres gerencias de área: la Gerencia de Comercial, la Gerencia de 
Administración y Finanzas y la de Ingeniería, según el esquema siguiente: 
 

           Directorio

     Gerente General

Sub Gerente Adm.y finanzas      Gerente Comercial

Contabilidad

 Finanzas

Crédito y Cobranzas

Comercio Exterior

            Ingenieria

Servicio al Cliente

Ventas

Marketing

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



ACTIVIDADES Y NEGOCIOS DE LA SOCIEDAD 
 
 
 
 
ADMINISTRACIÓN SUPERIOR 
 
 
NOMBRE CARGO PROFESION RUT. 
Jose Ignacio Urcelay F. Gerente General Ingeniero Comercial 14.490.203-3 
Sergio Fernández Oyarzún Gerente Comercial Constructor Civil s/t 9.350.434-8 

Fernando Jung Veliz  Ingeniería  Ingeniero Civil  
Quimico 

7.615.789-8 

Manuel Millan de la Cruz Sub Gerente de 
Ventas 

Ingeniero Civil 
Industrial 

8.719.796-4 

Jaime Cabaluz Silva 
Sub Gerente 
Administración y 
Finanzas 

Contador Auditor 8.825.443-0 

 

 
 
REMUNERACIONES DE EJECUTIVOS .  
 

El total de remuneraciones percibidas por los ejecutivos de la sociedad durante el ejercicio 2009, 

alcanzó a M$ 221.454 (M$ 263.468 para el 2008). Dicho monto corresponde exclusivamente a 

las remuneraciones pactadas, excluyendo otros beneficios. 

Por otra parte, la sociedad otorga a sus ejecutivos un bono variable, cuyo monto se determina en 

función de comparar el resultado bruto de explotación y la utilidad final con iguales indicadores 

del ejercicio previo y aquellos proyectados al inicio del ejercicio respectivo. Atendidos los 

resultados efectivos de los ejercicios 2009 y 2008, los ejecutivos no percibieron suma alguna por 

este concepto durante esos años. 

 

 



 
Información Histórica 

Cerámicas Cordillera S.A. se constituyó como Cerámicas Pizarreño S.A. el 15 de Febrero de 

1990, cambiando su razón social a la actual el 26 de marzo de 1990. El objetivo de la sociedad es 

la explotación industrial y comercial de productos destinados a la construcción y especialmente 

los productos de cerámicas. 

Con este fin, la sociedad adquirió durante el mes de Abril de 1990 a la empresa Refractarios 

Chilenos S.A. los activos que esta última mantenía en la comuna de Quilicura para la fabricación 

de baldosas cerámicas. 

Con fecha 26 de Junio de 1990, en Junta Extraordinaria de Accionistas, se acordó someter a la 

sociedad en las normas que rigen a las Sociedades Anónimas Abiertas. 

En el mes de Marzo de 1992 la Junta Extraordinaria de Accionistas acordó aumentar el capital a 

$7.384.727.568, dividido en 5.211.000 acciones, mediante la emisión de 570.000 nuevas 

acciones. De la misma forma, en el mes de Agosto del mismo año, se acordó aumentar 

nuevamente el capital de la sociedad, esta vez a $10.464.056.550, dividido en 6.361.000 

acciones. 

Con fecha 07 de abril de 2008 el directorio de Ceramicas Cordillera S.A. tomó la decisión 

irrevocable de terminar todas actividades fabriles que desarrolla la empresa, debido 

principalmente al efecto negativo provocado por las estructuras de precios y costos, 

especialmente el aumento exorbitante del precio de gas. 

No obstante la finalización de las actividades industriales, la sociedad se mantiene operando 

comercialmente a través de importaciones. 
 
Con fecha 12 de marzo de 2009, la sociedad procedió a vender las edificaciones  y el terreno  
 
ubicado en Av. Américo Vespucio 1001 y Av. Colorado 820 y  860,  comuna de Quilicura. Dicha  
 
transacción se efectuó con la sociedad  relacionada Etex Latinoamérica S.A. por  MM$ 10.505.  
 
Con fecha 30 de noviembre de 2009 se acordó en junta extraordinaria de accionistas un  
 
aumento de capital por M$ 9.750.000, de los cuales M$ 9.483.904 fueron enterados por  
 
Inversiones San Lorenzo Chile S.A. como aporte irrevocable de la suscripción y pago de las  
 
acciones. 



Productos 

El principal negocio de Cordillera es la venta de cerámica esmaltada. 

 

Clientes 

Los clientes de Cerámicas Cordillera corresponden a distribuidores con venta directa a público, 

entre los que se cuentan las grandes cadenas de venta de productos destinados a la construcción, 

así como tiendas especializadas en terminaciones, casas cerámicas y ferreterías en general, los 

cuales abarcan todo el territorio nacional. También la empresa vende vía distribuidores a 

empresas constructoras. 

 

Proveedores 

Cordillera para mantener una variada paleta de productos, mantiene relaciones con distintas 

fábricas de cerámica sudamericanas y europeas. 

 

Seguros 

El programa de seguros establecido por Cordillera contempla la cobertura de los más variados 

riesgos, incluyendo, entre ellos, seguros sobre existencias, valores, robos, responsabilidad civil, 

maquinaria y equipos, edificios e instalaciones y perjuicios por paralización. 

 

Contratos 

La mayoría de los contratos que mantiene la sociedad se refieren al abastecimiento de productos 

para la venta. 

 

Investigación y Desarrollo 

Los principales desarrollos de Cordillera se refieren a nuevos diseños para sus productos, de 

acuerdo a las tendencias internacionales en materia de cerámica esmaltada. 

 
 
 
 



Factores de Riesgo 

Los principales factores de riesgo para la sociedad son: 

1) Riesgo económico de los principales países productores de cerámica. El resultado de 

variaciones cambiarias de las propias monedas de origen representa un riesgo ya que afecta los 

niveles de precios internos del producto. También lo es el riesgo de crisis en países de la región, 

que podrían afectar la competitividad de la empresa en el mercado local. 

2) Concentración del canal de distribución. La concentración de las cadenas de 

distribución puede afectar la situación competitiva de los productos importados por Cordillera. 

3) Riesgo político, regulatorio y económico del país. Aún cuando sea igualmente aplicable 

a otras empresas o áreas de negocios, un cambio en las condiciones políticas, regulatorias o 

económicas del país, podría afectar los resultados de la Compañía. 

 

Política de Inversiones y Financiamiento 
 

La política de inversiones de la sociedad tiene como objetivo garantizar una rentabilidad 

apropiada. Asimismo, la empresa invierte en aumentos de capacidad instalada cuando las 

proyecciones de mercado lo aconsejen. 

La política de financiamiento de la sociedad prioriza el empleo de fondos propios provenientes 

principalmente de las depreciaciones y de las utilidades retenidas. Los faltantes se busca 

financiarlos con aumentos de capital, crédito de proveedores o créditos del mercado financiero, 

según resulten más convenientes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



CAPITAL Y REPARTO DE DIVIDENDOS 
 
Capital y Fondo de Reserva  
 

El capital y reservas quedan como sigue: 

 

Capital pagado M$ 35.265.415 

Reserva de capital pagado en exceso M$     6.115.659 

Utilidades Retenidas M$ (17.245.210) 

Total M$ 24.135.864 
 
Política de Dividendos 
 

La política de dividendos acordada en la junta de Accionistas es distribuir, siempre que 
las condiciones así lo permitan, al menos un 50% de la utilidad que sea generada en el ejercicio. 
 
TRANSACCIONES BURSÁTILES. 
 
No se registraron transacciones de acciones de Cerámicas Cordillera S.A. efectuadas por los 
directores y principales ejecutivos de la Compañía durante el ejercicio 2009. 
 
Durante el año 2008, no se efectuaron transacciones 
 
Durante el año 2007, no se efectuaron transacciones. 
 
Durante el año 2006, no se efectuaron transacciones. 
 
Durante el año 2005, se efectuaron las siguientes transacciones: 
 
Accionista Rut Numero de 

acciones 
transadas 

Precio 
unitario 

Transacción Relación con 
la Sociedad 

Ademir Domic 
Cárdenas 

12.487.901-9 400 6.600,00 Venta Director 

 
Durante el año 2004, se efectuaron las siguientes transacciones: 
 
Accionista Rut Numero de 

acciones 
transadas 

Precio 
unitario 

Transacción Relación con 
la Sociedad 

María Teresa 
Herrera 
Infante 

9.033.091-8 7.500 6.810,00 Venta Cónyuge de 
Director 

 
 



                                       EVOLUCION DEL PRECIO DE LA ACCION   
 

Periodo Numero de 
acciones 

transadas 

Monto total 
transado 

M$ 

Precio promedio 
histórico 

$ 
I    Trimestre año 2002 105.360 414.497 3.934,10 
II   Trimestre año 2002 22.013 110.964 5.040,84 
III  Trimestre año 2002 7.000 36.500 5.214,29 
IV  Trimestre año 2002 51.137 308.336 6.029,61 
I    Trimestre año 2003 38.729 247.013 6.377.98 
II   Trimestre año 2003 25.617 163.239 6.372,28 
III  Trimestre año 2003 1.764 11.396 6.460,32 
IV  Trimestre año 2003 37.795 246.199 6.514,07 
I    Trimestre año 2004 4.000 26.433 6.600,00 
II   Trimestre año 2004 5.000 33.000 6.600,00 
III  Trimestre año 2004 15.368 108.320 7.048,43 
IV  Trimestre año 2004 23.630 166.258 7.035,87 
I    Trimestre año 2005 62.934 427.181 6.787,76 
I I   Trimestre año 2005 18.984 126.152 6.645,22 
III  Trimestre año 2005 10.970 66.848 6.093,71 
IV  Trimestre año 2005 9.803 60.778 6.200,00 
I     Trimestre año 2006 41.310 224.637 5.437,82 
II    Trimestre año 2006 148.242 451.973 3.048,88 
III  Trimestre año 2006 2.614 8.432 3.225,80 
IV  Trimestre año 2006 19.247 57.591 2.992,21 
I     Trimestre año 2007 0 0 0 
II    Trimestre año 2007 0 0 0 
III  Trimestre año 2007 2.500 8.662 3.465,00 
IV  Trimestre año 2007 10.000 25.005 2.500,50 
I     Trimestre año 2008 21.127 49.437 2.340,00 
II    Trimestre año 2008 0 0 0 
III  Trimestre año 2008 0 0 0 
IV  Trimestre año 2008 0 0 0 
I     Trimestre año 2009 2 4.000 2.000,00 
II    Trimestre año 2009 45.978 30.412.395 661,46 
III  Trimestre año 2009 457.491 298.519.292 652,51 
IV  Trimestre año 2009 1.237 795.960 643,46 



 
DECLARACION DE RESPONSABILIDAD. 
 
Los Directores de Cerámicas Cordillera S.A. y el Gerente General, firmantes de esta declaración, 
se hacen responsables bajo juramento de la veracidad de toda la información proporcionada por 
la presente memoria anual, en cumplimiento de la norma de carácter general N° 30, emitida por 
la Superintendencia de valores y seguros. 
 
 
NOMBRE RUT. CARGO  
Jorge Bennett Urrutia 5.611.977-9 Presidente 
Juan Luis Poblete Bennett 6.413.648-8 Vicepresidente 
José Luis Fauré Cañas  10.009.816-4 Director 
Olivier Steissel 22.790.604-9 Director 
Matias Rojas Krause 6.377.252-6 Director 
Hernán Burdiles Allende 6.677.845-2 Director 
Javier Vilariño Pasaporte N° 14.156.350 Director 
Jose Ignacio Urcelay  Feijo 14.490.203-3 Gerente General 
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Rut: 96.573.780-4
Periodo: 01-01-2009 al 31-12-2009
Tipo de moneda: Miles de pesos
Tipo de Balance: Individual

2009 2008
M$ M$

Materias primas y materiales 497.183 1.184.332
Productos de Reventa 3.549.960 8.091.422
Productos terminados 104.445 228.185
Existencia en transito 34.956 0
Provisión mermas -639.605 -584.783

Total 3.546.939 8.919.156

07 EXISTENCIAS

DETALLE
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Rut: 96.573.780-4
Periodo: 01-01-2009 al 31-12-2009
Tipo de moneda: Miles de pesos
Tipo de Balance: Individual

a) El cargo por depreciación del ejercicio ascendió a M$ 2.752.154 (M$ 3.143.345 en 2008) y se incluyen 
en su totalidad bajo Otros egresos fuera de explotación en el Estado de Resultados.

b) El detalle de las depreciaciones acumuladaspor el ítem es el siguiente:

2009 2008
M$ M$

Construcción y obras de insfraestructura 604.987 5.928.649
Maquinarias y equipos 32.858.991 30.886.040
Otros Activos fijos 727.752 739.718

Total depreciación acumulada 34.191.730 37.554.407

c) Otros activos fijos

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la cuenta Otros activos fijos se compone de las siguientes partidas:

2009 2008
M$ M$

Vehiculos 72.150 63.412
Muebles y utiles 676.306 676.306
Repuestos 858.192 645.502
Obras en curso 603.941 956.674

Total otros activos fijos 2.210.589 2.341.894

12. Activos Fijos
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Rut: 96.573.780-4
Periodo: 01-01-2009 al 31-12-2009
Tipo de moneda: Miles de pesos
Tipo de Balance: Individual

2009 2008
a) M$ M$

Provisiones feriado legal 67.691 125.070
Provisión indemnización años de servicio0 84.413
Otras provisiones del personal 8.815 14.023
Provisiones varias 3.250 43.784

Total corto plazo 79.756 267.290

Pensión ejecutivos 116.115 154.110
Provisión indemnización años de servicio 57.400

Total largo plazo 116.115 211.510

Tal como se indica en la Nota 2(g) al 31 de diciembre de 2009, los estados financieros incluyen una provisión para cuentas 
incobrables por M$ 121.539 ( M$ 174.318 en 2008) que se muestra deducida de los saldos de Deudores por venta.

b) Castigos

Durante el ejercicio 2009 se castigaron cuentas por cobrar por 52.779, en 2008 no se efectuaron castigos.

Provisiones

23. PROVISIONES Y CASTIGOS
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Rut: 96.573.780-4
Periodo: 01-01-2009 al 31-12-2009
Tipo de moneda: Miles de pesos
Tipo de Balance: Individual

El detalle de otros abonos a resultados que no representan flujo es el siguiente

2009 2008
M$ M$

Ingreso provisionado por impuesto a la renta168.736 -1.579.777

Total 168.736 -1.579.777

33. FLUJO DE EFECTIVO
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��������������������������������������������������� ����! ������������������� �������������� �
������������"����#����$
$%�������&��'���()�������������������������*��������������������$
$��'� �
����������� ��� +������� ��� � �� ������������� ���,�� �������������� �$
$�� ���� ��������� - �
���&���������������
�.������	��� �����($//(��-��
+�����������������0)/��-��01/%��2 ���� ��$���� �
�������������������������������������(/$3/3���������������������$��
���)0������&�4������������% �
������ ��������������������������&�+��������������������"����#����$
$�������"�4������(0$)50 �
�������������������$

����&����������������������'����������������'���������������������������������������������#6�
������� ���������	������'������$
$%������������ ����������������������4��7�����)/���#�������"�$

���������������&��'���-��������� �������"�%������'����&��������������������������������������� �
��������,�����������������$
$��! �����������*�%������*����������������� ��������������
����+��������������������������������������������#6�%�������������������'�����������������
� �����! ���������-���! ��������� ��������$

�������������������! �������� ������������'��'�������������& ��������"�����-������4��� �
����� ������������������������������-�������.�������������������������*��������������������$
$

�����&��'���)/�������4���������)//8�������&��� �������9 ��������������������
����������%��� ����� �
� -��������������������������������������� �����


($:����������4����������������-������;��������
� ����������<���������)//0$
)$:����������4����������� ��������4�������6������������+�������$
5$:������&�<���������� ���������������������������-��������� ����������-������ � �������� �����
������������������& ������������������� �������.����������������$
=$:����������4�����&����������������.����������������$
3$:������������ �������������������������������! ���������&�������������6� ����==������������- ������
(0$/=1$
1$:������&�� ���������������������������������������������� ����������,�������������� �����
��������� �������  ���� ���� ����� &������� ������� >�� ?� ��%�� ���������� >�� �� �'�%�� ����� �����
@����'� �������A�BC$
D$:�������������� ���� �+�������������%����� ������������������������#������9������;������ �����
E�� ���%��9 ����� ������4������;������%��9��.��� ����F� ������#��%����4��������������
C��"���"%������*���; ��������
������%��9�+������$��	�����#���-�����+�������������$��

0$:�������&��'���5/��������+���4��������)//8������������������< ������,���������������� �
������������� ���� ������������������������BG��8$D3/$///����������������������(3$///$///���� �
���������������+�������������%������������4<�������������������������+��������������������$

�������������������

�����&��'���=�����������������)/(/%�������&��� ������������,�����������������������������% �
� �������� -��������������������������������������� �����


($:����� �����������������������4����������������C��"���"%���������������������������"�������
B��6������<����A�� ��$
)$:�� ��� ������ ����� ��������� ���������9��.�� ���������E�����-��F��<�%�� ! ����� �� ���*
� �+������������������������������������������-��&����"��������������������$
5$:������������������� �+��������������������������������������������4����������������C��"���"% �
! ������� ���*��� ���� �+����& ������������������������������&��'�$

�����&��'���(8������&�4����������)/(/������� ��������������������+��������-����� �������� �4�
�������������������������������$

����'������ ��������������'��'���������������5(������������4��������)//8��-������&��'�����
�������������� ���� ������� ���������&����������%��! ��� �&������� �����&�����+�������� �� �
�������������������������������$
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���������������������������������������������������� ��!�����"����#�$������#!�����%������������ �
���� ��&��� #���������� '"��� ����#������ ������������ !"���� �(�#����� ��� ����� �����������
���"��������������������������#���������&���������)**+,�������&��������������"������!����������� �
����#������������������#�������-���%�����������#���,���&������(�����������!���"������#�������
�#!����������.

/.�����	������	���
��������	���0�������	�

����� ���������  �� ��������� ���� !���������� ������-������ ���� ��"������ ��� !�����!����� �� �
�����&��������1������#���������!������� ��������#������������"�����������!����������������
�"!���������������������������� ����1"���.������������"�����,����������#���'"���������&��2�� �
�3����������������������1�����������������������������������%#������������#�������� ����������� �
��&��������4/�����������#&��������)**5.

���������������������&�����������������"����-����������������������������������).

).������������
����6��������7������


���������������������1���������������&������,��������#!��������������"��%�������������"�����
��������!����������������������������������������4/�����������#&����������8���)**+,������������� �
������1"�����9

��������#��"��%����������������������������!����:;//.)+<.)=*.��>)?.54@A�� ��"�������#��"��%� �
�����!��������3�1�&�����!����:;��)*.)54.4/4��>B/.<B@A��'"��������#�����"����"#��������� �
!����#������!����:;��5.**5.*?4��>?5.?B@A.

����� !�����!������ ������������� ����� ���!������ ���� #��#��� �������� ����� �8��� ��������
������!��������9

�A�� �"#������ ���� ����� ��"������� !���� �������  �� ���"#������� !���� ��&����� !��
:;/.5B+.44B.��!���������#���������������������

&A��
��#��"��%�������������3�����������!����:;?.4B).)/B.,����#���������"���������������������� �
�"#��������������������%����������������C.

�A��
��#��"��%��������������#!"�������!�������"!������!����:;=*5.?+<.,����&���������� �������
"����-���%���������#���������������(�����������1�������������!�������������������.

�A��
��#��"��%������������������$���!����:;B.4=+.+5/.,��!�����!��#������!����������������� ����
����������  �� ���������.�� ��&��� ���������� '"���� ���� ��&��� ������������ ���� ���D�
���#��"��%���������#!������!������!�������%��������!������.

�A��
��#��"��%�������������#!"������������������!������&�����������1���!��-���!����:;//).+4= �
1���������!�����#!"����%����������"����������&"�������!���������������$���������������
!(�����������"�������������8��������������.

�A�� 
��#��"��%��� ���� ����� �"������� !���� !�1���� ��� �#!������� �������������� !��
:;/4.*)*.B4+.��&�����#������!���������!��������!�1�������!�(���#��.

1A��
��#��"��%�������������&��1��������������&����������������"���������������������!��
:;=.5)5.<?5.,����#���������"�����������!�1���������"������ ������!������������������"��������� �
����������#����-.

DA������!����#������!���������"����"#��������������!�����������8�����������������
����:;5.**5.*?4.,���������������%���������������!�����!��#�����������"#���������� ��!����
�����-������"�����������#�������������#&��.

4.����
���
	�����
��������	�

��������������������������������������"������������!����������3�������$"���.��

<.������������
��������
	��
����������
	�

�������1������������3!������%��������-�����������:;/=.B/).)?B.��>:;)).)45.?5?������)**+A����
������"����������/**@����!��������������������������#���������������.

����������������3!������%�����������#!"������!���������������������#!�������������!���"������:; �
/?.=55.5</.
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�������"��������"��������������3!������%��������-%��"�����������!�������������:;��+5=.4)=, �
����������������"������1���!������!�������%��������:;��).B?)./?<.��������������1��������"������� �
�����3!������%���� ��"����&�����!������������������������������$�����������:;��?./)=.5**����
���������1��������"��������������3!������%�.


"�������)**+���������"��������"��������������3!������%��������-%��"�������������1�����������:; �
+.B+*.55B,��������!�����!��#������!��������1��������������������������#��-���������!�� �
���#���������������������������!���"�������� ����!�������%�.

���������������#�����������������#������,�������#������"����!(�������������$�����������
:;<B<.+B*��>!(�����������:;+.*4+.=<+������)**+A.

?.������
	��
���
��E	��
����
�����	


"������������$�������������1����%��"�����������%������1������������������������� ���������� �
�'"��������������:;=<*.)<*.�������������3!������!����"�����"$�����1��������������������������� �
�����!�����%������������������:;+=4.+4/,��"�����"$�����1����������1�������!������������������� �
��������#�����������:;/*.<=?.BB*,����"$���!�������������������������������������%���!��
:;/*.=B/.=*)�� ��!����"�����������!�������������:;/B.B?5����&������������������ ���������� �
�'"����������!������������%���#��������.

���� ��"$��� �!����������� #�$����� ����� :;=.*<5.?+B�� '"��� ���� �8��� )**+,�� ���1������
!�����!��#������!����#���������1�����������!�1�������!����������,���������1������� ��!�1������ �
���.

���� ��"$��� !���� ������������� ���� ��������#������� !��������� #� ������ �1������� !�� �
:;/+.B)B.B*<������������%�������)**+,��!�����!��#������!��������!�1����!�(���#��.

������������������%����������"$����������!�����������������������"�������������������$�������, �
���������!�����!��#��������#����&�����������"��������'"���������!�����������"$���������������, �
������!�������%���������$���������!����:;��).B?)./?<.�� ����#�������1��1�����������"��������� �
"�����������������������������������$����!����:;?.///.++B.����#&�(�����#����������%����� �
�������,�������"#�����������������"�������!�������������!����:;)./4<.)+).�� ���������#��"��%� �
����������3�����������!����:;<.5)5.44<.,�����������!���������������������"����"#�������������
�"�������!����!�1��������:;��<5B.<45.
��
=.������������
�������7	��
���:����
	

�3!�����%���������!���������#&��9
���� ���������� !��������� "��� !������� ������ ���� /4.+==.*++�� �%�������>!������� ������ �� �
5.B4).)5=+���%�����������)**+A.



Rut: 96.573.780-4
Período: 01-01-2009  al 31-12-2009
Tipo de moneda: Miles de pesos
Tipo de Balance: Individual

31-12-2009 31-12-2008

Liquidez
Liquidez corriente 1,38 0,67
Razón ácida 0,01 0,03

Endeudamiento (%)
Razón de Endeudamiento (%) 33,57 187,72
Prop. Deuda CP/Deuda Total (%) 98,56 78,04
Prop. Deuda LP/Deuda Total (%) 1,44 21,96

Actividad
Total activos ( M$) 32.238.629 43.522.889
Inversiones en activo fijo (M$) 20.650 1.078.365
Rotación Inventarios 2,54 2,32
Permanencia Inventarios 141,73 155,15

Rentabilidad
Rentabilidad del Patrimonio (%) -2,42 -42,00
Rentabilidad del Activo (%) -1,25 -18,50
Rentabilidad Act.Operación.(%) (*) -4,25 -1,92
Utilidad por Acción ($) -75 -1.264
Retorno de Dividendos 0,00 0,00

RAZONES FINANCIERAS
   


